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Nieuwe visies en originele inzichten op organiseren, leiderschap, finance, 

innovatie en klantgericht denken! 
 

In korte tijd kijkt u met een frisse blik naar uw werk! 
 

Communicatie en organisatie zijn de twee belangrijkste aspecten van management. In deze opleiding 
leert u welke rol deze in de organisatie spelen en hoe u daar als (aankomende) leidinggevende mee 
omgaat. Met de kennis en vaardigheden die u heeft opgedaan geeft u uw loopbaan een nieuwe impuls 
én u legt zodoende een goede basis voor een (toekomstige) managementfunctie.  
 

In deze praktijkgerichte opleiding krijgt u onder meer antwoord op de volgende vragen: 

¶ Hoe kan ik situationeel leidinggeven?  
¶ Hoe ziet de structuur van mijn organisatie eruit? 
¶ Hoe klantgericht is onze organisatie? 
¶ Hoe herken ik een klacht en hoe ga ik er vervolgens mee om? 
¶ Wat is communicatie, welke vormen en soorten zijn er en hoe heeft u hier als (aankomend) 

manager zelf mee te maken? 
¶ Welke gesprekstechnieken en -vormen zijn er en welke techniek past het beste bij welke 

gespreksvorm?  
¶ U leert nog veel meer bijvoorbeeld hoe u met een andere blik naar uw organisatie kunt 

kijken, waarmee u uw loopbaan een nieuwe impuls geeft. 

Jaarlijks volgen zoôn 250 mensen een opleiding bij Boshuizen Training & Consultancy Suriname. 
Deze cursisten zijn verzekerd van kwaliteit én flexibiliteit. Daarnaast profiteren ze van nog meer 
voordelen van studeren bij BTCS. Ontdek ze ook! 

Voor wie?  
Kleine ondernemers, stafleden, afdelingschefs en iedereen die zich wil voorbereiden op een 
coördinerende of leidinggevende functie. 
  

Management voor Managers 
middlemanagement  

 

Geef uw carri ère 
een oppepper!!!  

http://www.loi.nl/VoordelenLOI/index.htm?cmp=emc-39742&link=Ontdek_ze_ook
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Vooropleiding  
De cursist dient minimaal een middelbare schoolopleiding te hebben en enige jaren werkervaring. 
 

Opleidingsduur: 4 maanden, 11 bijeenkomsten inclusief examen. 
 

Voorbereidingstijd: gemiddeld 6 uur per bijeenkomst, afhankelijk van uw vooropleiding en 

werkervaring. 
 

Opleidingsinvestering per deelnemer 
Deze opleiding kost ú 1.395,= inclusief lesmateriaal (originele boeken), tentamenkosten en 1x 
herexamen. 1 jaar gratis ñIò-coaching (koffie/thee gratis). Het inschrijfgeld is ú 495,-. Dit bedrag is 
inbegrepen in het cursusgeld. U bent pas ingeschreven indien u dit bedrag binnen de afgesproken tijd 
betaalt. Indien u deze opleiding annuleert dan wordt dit bedrag niet geretourneerd. Betaling is in 
termijnen mogelijk. De cursusprijs mag u ook in Surinaamse courant betalen tegen de op dat moment 
geldende koers. 
 

Programma 
 

Module 1: Organisatie Module 2: Communicatie 

1. Organisatiestructuren 
2. Klantgericht denken 
3. Personeelsbeleid 
4. Managen van informatie 
5. De jaarrekening 

1. Situationeel Leidinggeven 
      2. Communicatie 
      3. Gesprekstechnieken en -modellen 
      4. Onderhandelen 
      5. Vergadertechnieken 
      6. Klachtenbehandelingen en  

Conflicthantering         

 
Aanpak 
De opleiding Management voor Managers behandelt de twee belangrijkste aspecten van 
management: communicatie en organisatie. U bereidt iedere bijeenkomst voor door het bestuderen 
van de theorie en het uitwerken van de (praktijk)opdrachten. Gedurende de bijeenkomst doet u 
praktijkgerichte oefeningen en wordt aan de hand van de opdrachten de theorie besproken. De 
oefeningen voert u tijdens de bijeenkomst in kleine groepen uit, zodat u niet alleen veel leert van uw 
praktijkdocent, maar ook van de andere deelnemers. U lost zelfstandig problemen op en vormt een 
mening over de aangeboden theorie. Doordat u de theorie direct toepast in uw werk, kunt u 
gemakkelijk onthouden wat u leert. Zo haalt u optimaal rendement uit uw opleiding. 
 
Visie op leren 
Hoe meer u geeft,hoe meer u ervoor terug krijgt. Het gaat erom dat u uw grenzen opzoekt, ze 
verlegt en daarvan leert. Pas dan ontwikkelt  u uzelf en behaalt u betere resultaten. Bij BTCS leert u 
terwijl u werkt en andersom. U past de theorie toe in uw eigen werksituatie. Dat wat u leert, blijft zo 
beter óhangenô. Op deze werkwijze berust onze Personal Performance Methode® (PPM). 
 
Onze leermethode: Personal Performance methode (PPM) 
Bij deze methode staat uw persoonlijke en professionele ontwikkeling centraal. De focus ligt op de 
kennis en vaardigheden, die daadwerkelijk effect hebben op uw dagelijkse functioneren. Het 
uitgangspunt daarij is uw performance te verbeteren. 
 
De voordelen 

¶ U gaat efficiënter projectmatig werken. 

¶ U gaat effectief probleemoplossend te werk. 

¶ U kunt mogelijke risicoôs beter inschatten. 

¶ U doet nieuwe ideeën, motivatie en inspiratie op. 
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Onze werkwijze: vriendelijk én professioneel 

¶ U krijgt voorafgaand aan de opleiding eerst een intakegesprek waarbij u het lesmateriaal kunt 
inzien en vragen kunt stellen aan de studieadviseur. De adviseur kijkt tijdens dit gesprek of u 
qua vooropleiding en studiemotivatie aan de opleiding kunt deelnemen. Dit gesprek is om uw 
slagingskans tijdens de opleiding te vergroten. 

¶ Na betaling van de opleiding ontvangt u het lesmateriaal (nieuwe boeken). Voorafgaand aan de 
lessen bestudeert u thuis zelf de theorie. 

¶ Tijdens de avonden krijgt u les op een praktische en interactieve wijze. U maakt bijvoorbeeld in 
groepjes opdrachten, oefent en werkt aan cases die het werk van de secretaresse nabootsen. Er 
zijn ook leerdiscussies en er is gelegenheid om vragen te stellen. 

¶ Aan het eind van iedere les vult u een logboekkader in waarin u beschrijft wat u die avond hebt 
geleerd en waar u het kunt gebruiken. De trainer evalueert kort met de groep de les. 

 

Lesmateriaal 
U krijgt een compleet lespakket. Dus meteen alles in huis om aan uw succes te werken. Alle leerstof is 
daarin opgenomen. U kunt dus meteen aan de slag. U hoeft geen extra boeken aan te schaffen. 
 

Diploma en exameneisen:  
Na inschrijving en bij ontvangst van het lesmateriaal krijgt u de algemene exameneisen. 
Aan het eind van de opleiding wordt bepaald of u aan deze criteria heeft voldaan. Bent u voldoende 
aanwezig geweest, heeft u actief deelgenomen aan de lessen en heeft u de praktijkopdrachten met 
succes afgerond, dan ontvangt u het erkend diploma BTCS/ISBW-diploma Management voor Managers. 
Met een BTCS-diploma heeft u een door het bedrijfsleven en de overheid (non-profit sector) erkend 
diploma in huis. Een onafhankelijk College van Toezicht toets onze examens. 
 

Examengarantie 
Wanneer u na het volgen van de opleiding het betreffende (deel) examen niet met succes 
heeft afgerond, dan kunt voor 50% van het normale cursusgeld  de volledige (deel) 
opleiding nogmaals volgen. Hierbij stelt BTCS echter wel als voorwaarde dat u minimaal 90% van de 
lessen heeft bijgewoond. 
 

Erkenning 
Boshuizen Training & Consultancy Suriname (BTCS) en Business School Paramaribo NV (BSP) zijn 
officieel erkend door Minov/NOVA. 
 

Waarom kiezen voor Boshuizen Training en Consultancy Suriname 
Bij  BTCS bent u verzekerd van de hoogste kwaliteit en een opleiding die zich aan u aanpast.  
Zo is uw opleiding prima te combineren met een baan en gezin en u haalt snel een erkend diploma.  
Het is dan ook niet verwonderlijk dat steeds meer mensen een opleiding volgen bij BTCS. 

Tien voordelen op een rij: zo kunt u zelf ontdekken welke voordelen BTCS u biedt. 

¶ Een erkende onderwijsinstelling: geaccrediteerde opleidingen. 

¶ Een opleiding die in uw leven past. 

¶ De hoogste kwaliteit. 

¶ Erkend diploma. 

¶ Ervaren praktijkdocenten: Surinaamse en Nederlandse. 

¶ Compleet, overzichtelijk en examengericht lesmateriaal. 

¶ Praktijkcases: u hoeft niet uit het hoofd te leren.  

¶ Studie Spaarplan Particulieren®: aflossen terwijl u studeert;  

¶ U betaalt geen extra kosten. 

¶ Origineel lesmateriaal: up-to-date lesmateriaal 

¶ Persoonlijke aandacht.  
 
         Businesspartner van  

 
          
Ingeschreven bij                                                     Lid van 
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Reacties van oud-deelnemers 
De ervaringen van oud-deelnemers verschaffen u voorafgaand aan de opleiding de zekerheid dat u 
kiest voor de juiste investering in uw eigen toekomst.  
Hieronder een overzicht met enkele reacties van oud-cursisten. 
 
 
Een absolute aanrader! 
Mijn naam is Carlo S. Wongsotirto en ik ben Foreman 1 Wet Operation bij Staatsolie Maatschappij 
Suriname. Omdat ik mijn managementkwaliteiten wil verbeteren om een goede promotie te maken 
of eventueel bevorderd te worden heb ik me ingeschreven voor de training. De training is goed. 
Snel en kort omdat bepaalde onderwerpen meer uitleg nodig hebben. De trainer is goed, probeert 
de les en de vragen (uitleg) zo kort en duidelijk mogelijk te houden. Een absolute aanrader! 
 
 
De trainer is goed, de training is heel goed en deze is zeer goed aan te bevelen. 
Mijn naam is I. Woon en ik ben hoofd Algemene Zaken op het ministerie van ministerie van 
Ruimtelijke Ordening Grond- en Bosbeheer. Omdat het steeds moeilijker werd om medewerkers te 
motiveren om hun werk naar behoren uit te voeren heb ik me ingeschreven voor de training. De 
trainer is goed, de training is heel goed en deze is zeer goed aan te bevelen. 
 
 
De training is leerrijk en professioneel verzorgd. Iedereen staat klaar voor mekaar en er is 
een goede samenwerking onderling.  
Mijn naam is Lloyd Sabajo en ik ben administratiemedewerker bij NV Scheepvaart Maatschappij 
Suriname. Omdat het een uitdaging voor me was en ik iemand ben die voor elke uitdaging opensta 
en de training bij Boshuizen echt mijn uitdaging is heb ik me ingeschreven voor de training. Ik wil de 
training succesvol afronden. De training is leerrijk en professioneel verzorgd. Iedereen staat klaar 
voor mekaar en er is een goede samenwerking onderling. Een prima trainer. Ga zo door. Een 
aanrader!!  
 
 
Een aanrader!! 
Mijn naam is Sandra Delhorst en ik ben programmeur bij Cebuma. Omdat ik het geleerde in 
praktijk wil brengen en een goede manager zijn heb ik me ingeschreven voor de training. De 
leerstof was soms te veel om door te nemen. De trainer is positief. Een aanrader!! 
 
 
Elke manager moet deze training doen en elk bedrijf dat wil groeien moet zijn managers 
laten trainen.  
Mijn naam is Ravi Kumar Nannan en ik ben salesmanager NV Ronanôs Trading. Omdat 
verbetering voor mijn werksituatie wil, heb ik me ingeschreven voor de training. Elke manager moet 
deze training doen en elk bedrijf dat wil groeien moet zijn managers laten trainen. Anne is goed, ze 
is een prima trainer. De training is aan te bevelen aan het gehele bedrijfsleven. In Suriname is er 
een tekort aan skills en die moeten we bij Boshuizen halen. 
 
 

Een heel goede training die perfect aansluit op mijn werksituatie.  
Mijn naam is Trisnatie Djioed-Somohardjo en ik ben hoofdsecretaresse van de minister bij het 
ministerie van RGB. Omdat ik verder wil groeien en multi-inzetbaar wil zijn, heb ik me ingeschreven 
voor de training. Een heel goede training die perfect aansluit op mijn werksituatie. De trainer is  
deskundig: ze kent de stof heel goed. De training is aan te bevelen aan degenen die leidinggeven 
en zich willen professionaliseren. 
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De training is een leerrijke ervaring voor een ieder die zichzelf wenst te upgraden.  
Mijn naam is Erine Achmi Setrokarijo en ik ben secretaresse van de directeur bij het ministerie 
van RGB. Omdat deze training heel goed aansluit in mijn werkzaamheden heb ik me ingeschreven. 
De training is een leerrijke ervaring voor een ieder die zichzelf wenst te upgraden. De trainer is 
goed: zij kent haar stof heel goed en brengt deze ook heel goed over. Ze heeft altijd voor een 
gezellige sfeer gezorgd. Deze training beveel ik aan een ieder die van zichzelf houdt en die zichzelf 
wil zien groeien. 
 
 
 

De training is erg leerrijk en direct toepasbaar in het dagelijkse werk. 
Mijn naam is Sherief Rodjan en ik ben werkzaam bij Varossieau Suriname. De training is erg 
leerrijk en direct toepasbaar in het dagelijkse werk. Een perfecte docent. De training kan ik 
aanbevelen aan leidinggevenden die meer inzicht willen in hun taak. 
 
De training is heel goed verzorgd door een perfecte docent die de leerstof heel goed 
beheerst. 
Mijn naam is Chantal Muskiet en ik ben assistent accountant uitgroeiend tot accountant bij de 
Stichting Conservation International Suriname. Omdat ik als manager moet kunnen functioneren in 
mijn  nieuwe functie heb ik me ingeschreven voor de training. De training is heel goed verzorgd 
door een perfecte docent die de leerstof heel goed beheerst. Ze weet de leerstof uitstekend over te 
brengen met goede voorbeelden om het begrijpen te vergemakkelijken.  De training kan ik 
aanbevelen aan een ieder die op weg is te klimmen in zijn/haar functie tot een leidinggevende en 
ook overige medewerkers. Hier krijg je de tools. 
 
 
Trainingsdata onder voorbehoud van feestdagen!    
BTCS is ten alle tijde bevoegd trainingsdata te wijzigen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Inschrijving : 
Wij adviseren u 2 maanden vooraf in te schrijven, dit vanwege de voorbereidingen en afgifte van het  
lesmateriaal (3 tot 2 weken), voorstudie voorafgaand aan de opleiding. Bovendien kunt u langer uw 
cursusbedrag aflossen terwijl u studeert. Wilt u meer over het Studie Spaarplan Particulieren weten? Bel 
ons vrijblijvend op. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Trainingsrooster 2012 

Module 1 Module  2 

Woensdag  15 februari 2012 Woensdag  16 april  2012 

Woensdag  22 februari 2012 Donderdag 23 april 2012 

Woensdag 29 februari 2012 Donderdag 30 april 2012 

Woensdag 7 maart 2012 Donderdag 7mei 2012 

Woensdag 14 maart 2012 Donderdag 14 mei 2012 

Woensdag  21 maart 2012 Donderdag 21 mei 2012 
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Een foto-impressie van de diploma-uitreiking op vrijdag 14 oktober  2011 en ook de start van 
de tweede Bachelor Bedrijfskunde opleiding. 
 
De opleiding is gestart in maart 2011 en is verzorgd volgens de PPM®-methode. Bij deze methode 
staan de persoonlijke en professionele ontwikkeling van de cursist centraal. Onze aanpak is uniek. 
 
Door de constante waarborging van internationale kwaliteit en het gestelde vertrouwen van 
particuliere deelnemers, bedrijven en de verschillende ministeries, is het bedrijf groeiende met als 
resultaat: de start van de tweede Bachelor Bedrijfskunde van Business School Paramaribo NV. Ook  
zijn vanaf 18 mei 2010 Boshuizen Training & Consultancy Suriname en  Business School 
Paramaribo NV, zusterorganisatie van BTCS, officieel  erkend door Minov/NOVA. 
 
Op vrijdag 14 oktober 2011 vond in samenwerking met onze buitenlandse businesspartners de 
feestelijke diploma-uitreiking plaats van acht beroepsopleidingen.  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

De heer Martin Stevense (links), bestuurslid van BTCS en Business School Paramaribo, feliciteert 
alle geslaagden van de verschillende opleidingen die  hun diploma in ontvangst mochten nemen.  
Mevrouw Oesha Sewmangel (midden), directeur van BTCS en Business School Paramaribo,  
feliciteert ook alle geslaagden. 
De heer Archie Marchall (rechts), lid van CVT en secretaris van de examencommissie, spreekt de 
geslaagden toe. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Na de diploma-uitreiking was er een gezellig samenzijn onder het genot van een lopend buffet. 
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Inschrijfvoorwaarden  Management voor Managers van Boshuizen Training & Consultancy Suriname 
Op verzoek sturen wij u een volledig exemplaar van de algemene leveringsvoorwaarden toe.   

Inschrijven 
De inschrijving wordt op het ogenblik van de ontvangst van het inschrijfformulier of de 
getekende orderbevestiging door stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname 
aanvaard, tenzij het tegendeel schriftelijk aan de cursist en of contractant wordt 
medegedeeld. 
 

Indelen 
Stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname behoudt zich het recht voor de 
indeling van de trainingen, dagopleidingen en avondopleidingen voor wat betreft plaats, 
dag en tijd te wijzigen. Bij onvoldoende aanmelding kan de start van een opleiding of 
training worden afgelast of kunnen nieuwe aanmeldingen voor een bepaalde training of 
opleiding niet worden geaccepteerd. Ingeschreven cursisten ontvangen hiervan schriftelijk 
bericht, waarna hun verplichtingen vervallen. Tevens ontvangen zij het reeds betaalde 
cursusgeld terug. 
 

Tentamen, examen en bewijzen van vaardigheid 
Stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname heeft een apart examen- en 
tentamenreglement. Dit reglement is van toepassing op alle examen en tentamens die 
door stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname worden georganiseerd. Het 
reglement wordt tijdig aan cursisten toegezonden. Stichting Boshuizen Training & 
Consultancy Suriname leidt ook op voor examens van derden. Cursisten zijn zelf 
verantwoordelijk voor tijdige aanmelding voor deze examens. 
 

Businesspartners 
Stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname behoudt zich het recht voor de 
opleidingen en trainingen door een door haar geautoriseerde Businesspartner te laten 
verzorgen. 
 

Betaling 
Op de orderbevestiging of het inschrijfformulier wordt aangegeven de bruto- of de netto 
trainings-/- opleidingsprijs in één keer (per jaar) dan wel in termijnen zal worden voldaan. 
Indien de contractant een ander is dan de cursist of deelnemer dient de nettoprijs in één 
keer voldaan te worden. Voor meerjarige opleidingen vindt een verrekening per jaar plaats. 
 

Vooruitbetaling 
Alle bedragen zijn bij vooruitbetaling verschuldigd en direct opeisbaar. Betaling  dient te 
geschieden voor of op de vervaldatum die op de factuur vermeld wordt. Bij niet tijdige 
betaling kan de cursist/deelnemer de toegang tot de bijeenkomsten worden ontzegd. Bij 
niet tijdige betaling van incompany trainingen kan stichting Boshuizen Training & 
Consultancy Suriname de training/opleiding opschorten. Door het niet bezoeken van de 
training/opleiding vervalt de financiële verplichting ten opzichte van stichting Boshuizen 
Training & Consultancy Suriname niet. 
 

Betalingsregeling 
Indien de contractant, als gevolg van een bijzondere omstandigheid, niet meer (volledig) 
aan de betalingsverplichting kan voldoen, kan hij/zij zich uitsluitend schriftelijk wenden tot 
stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname, middels een aangetekende brief, 
met het verzoek een betalingsregeling te treffen. Indien stichting Boshuizen Training & 
Consultancy Suriname met het verzoek instemt, wordt de betalingsregeling schriftelijk 
bevestigd. 
 

Wanbetaling 
Indien niet tijdig wordt betaald, komen alle kosten, ontstaan door wanbetaling, 
vermeerderd met de wettelijke rente, voor rekening van de contractant.  
 

Wanprestatie 
De overeenkomst met de contractant kan, in geval van wanbetaling, zonder dat enige 
ingebrekestelling is vereist, eenzijdig door stichting Boshuizen Training & Consultancy 
Suriname wordt verbroken. 
 

Opzegvergoeding 
Stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname is in geval van wanbetaling, 
gerechtigd de gegeven bijeenkomsten, verhoogd met een opzegvergoeding van 35% over 
de totale netto trainings-/-opleidingsprijs, aan de contractant in rekening brengen en 
onmiddellijk op te eisen, met dien verstande dat de totaal verschuldigde kosten niet hoger 
zullen zijn dan de totale netto opleidingsprijs. Tevens kan de cursist de toegang tot 
examen en tentamens van stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname worden 
ontzegd. 
 

Aansprakelijkheid en Verzekering 
Voor vermissing, diefstal of beschadiging van persoonlijke eigendommen in de gebouwen 
en op de terreinen van Stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname of in de 
gebouwen en op terreinen waarvan deze gebruik maakt, draagt BTCS geen enkele 
aansprakelijkheid. De aansprakelijkheid van Stichting Boshuizen Training & Consultancy 
Suriname bij het verwijtbaar niet(behoorlijk) nakomen van haar verplichtingen, blijft beperkt 
tot ten hoogste de betaalde inschrijvingsgelden(collegegeld en andere vergoedingen) voor 
het desbetreffende studiejaar. De cursist dient zelf zorg te dragen voor verzekeringen. 
 

Uitval van docent(en) 
Bij ziekte en/of verhindering van een docent zal Stichting Boshuizen training & 
Consultancy Suriname indien mogelijk voor gelijkwaardige vervanging zorgdragen. 
Indien vervanging niet  mogelijk is, zal Stichting Boshuizen Training & Consultancy 
Suriname de cursist zo snel mogelijk hiervan in kennis stellen, en zo spoedig mogelijk 
alternatieve data geven. Bij ziekte en/of verhindering van een docent heeft de cursist 
geen recht op (schade) vergoeding, ook niet als Stichting Boshuizen Training & 
Consultancy Suriname als gevolg van overmacht enig voordeel  mag hebben. Uitval 
van een docent is geen reden voor kosteloze annulering.  
 

Annulering 
- Indien een training of workshop 30 dagen voor de start wordt 
geannuleerd, is de contractant 50% van de verschuldigde netto trainings-/-
opleidingsprijs verschuldigd. 
- Indien een training of workshop die korter dan 6 maanden is (opfrisdagen 
en evaluatiedagen tellen niet mee) op of na de geplande startdatum wordt geannuleerd, 
is het volledige bedrag verschuldigd. 
- Annuleren kan uitsluitend geschieden per aangetekende brief tot 6 weken 
voor aanvang van de training/opleiding. De datum van het poststempel van de 
aangetekende brief geldt als aanzegtermijn van de annulering. De geplande startdatum 
van de opleiding/training is uitgangspunt bij de afhandeling van de annulering en kan 
afwijken van de werkelijke startdatum. 
 

Indien de opleiding uiterlijk 30 dagen voor de geplande datum wordt opgezegd is een 
opzegvergoeding van 50% van het totaal bedrag  verschuldigd. 
 

Indien wordt geannuleerd nadat deelnemer het lesmateriaal heeft ontvangen, is het 
volledige bedrag verschuldigd en kan geen restitutie van het lesgeld meer plaatsvinden. 
 

Mocht de cursist voor het begin van de opleiding laten weten dat hij/zij verhinderd is om 
aan de opleiding deel te nemen, dan kan in overleg en na schriftelijke goedkeuring van 
stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname een vervanger gestuurd worden. 
Dit is niet meer mogelijk als de opleiding eenmaal gestart is. 
 

Tussentijds onderbreken 
Het tussentijds onderbreken of opschorten van de opleiding is niet mogelijk, tenzij zeer 
dringende (medische) redenen hieraan ten grondslag liggen. Verzoeken daartoe dienen 
voor de aanvang van het opschorten van de opleiding, schriftelijk met redenen aan 
stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname te worden voorgelegd. 
 

Auteurs- en eigendomsrecht 
Van het door stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname  verstrekte 
lesmateriaal blijven alle rechten aan haar voorbehouden. Niets uit de uitgave(n) mag 
worden verveelvoudigd, opgeslagen worden in een geautomatiseerd gegevensbestand 
of openbaar gemaakt  in enigerlei vorm op enigerlei wijze, hetzij elektronisch, 
mechanisch, door fotokopieën, opnamen of op enigerlei andere manier zonder 
uitdrukkelijke toestemming van  stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname. 
Het is niet toegestaan om lesmateriaal aan derden ter beschikking te stellen. 
 

Gegevensbescherming 
Stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname gaat zorgvuldig met de van de 
cursist verkregen gegevens om. Indien de cursist bezwaar maakt tegen het gebruik van 
deze gegevens, kan hij/zij dit schriftelijk kenbaar maken aan Stichting Boshuizen 
Training & Consultancy Suriname. 
 

Klachten 
In geval van klachten met betrekking tot de opleiding/training dient men zich eerst 
schriftelijk te wenden tot de Directeur van de stichting Boshuizen Training & 
Consultancy Suriname. Indien de klacht niet naar tevredenheid van de cursist is 
afgehandeld, kan hij/zij deze voorleggen aan de Raad van Bestuur van de stichting 
Boshuizen Training en Consultancy Suriname.   
 

Toepasselijkheid 
Door ontvangst van het ingevulde inschrijfformulier en/of de opdrachtbevestiging door 
afgifte dan wel langs digitale weg, verklaart contractant de algemene 
leveringsvoorwaarden van stichting Boshuizen Training & Consultancy Suriname te 
kennen en te accepteren. Deze voorwaarden beheersen de rechtsverhouding tussen 
Stichting Boshuizen Training en Consultancy Suriname, de cursist en de contractant, 
tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 
 

Toepasselijk recht 
Op deze voorwaarden is uitsluitend Surinaams recht van toepassing. Tot 
geschillenregeling is uitsluitend de Surinaamse rechter bevoegd. 
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